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UVOD

Dugoroéni cilj Programa rada TZ VSZ za 2021. godinu je povecanje fizickog obujma
turistickog prometa razvojem odrzivih turistickih proizvoda i sadrzaja temeljenih na
resursima cijelog prostora Vukovarsko — srijemske Zzupanije te promocija destinacije kao
autenti¢ne destinacije dozivljaja.
Kratkorocni strateski ciljevi na kojima se temelje konkretne planirane aktivnosti su:
razvoj kvalitete turistickih sadrzaja, suradnja svih dionika unutar sektora, povecanje
atraktivnosti i konkurentnosti turistickog proizvoda Srijema i Slavonije.
Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19)
aktivnosti RTZ podijeljene su u kljuéne ,skupine®: stratesko planiranje 1 razvoj,
upravljanje sustavom turizma, informacije i istrazivanja i marketing.
Aktivnosti definirane Program rada Turisticke zajednice Vukovarsko-srijemske Zupanije
za 2021. godinu proizlaze iz slijedece planske dokumentacije koja je usvojena na tijelima
TZ VSZ. Narucitelj svih navedenih dokumenata je TZ VSZ.
e Strateski marketinski plan razvoja turizma Slavonije s planom brendiranja 2019. —
2025. godine, Institut za turizam, 2019.
e Marketinski plan turizma Vukovarsko — srijemske Zzupanije 2019. — 2025. godine,
Institut za turizam, 2019. godine
e Brendiranje Vukovarsko — srijemske zupanije kao prepoznatljive turisticke
destinacije, Institut za turizam 2018. godine
e Podizanje razine prepoznatljivosti kulturno — turistickog proizvoda s posebnim
naglaskom na EDEN destinaciju Vukovar — Vucedol — Ilok, 2018.
e Analiza rije¢nih krstarenja u Republici Hrvatskoj, Ancoris, 2019.
e Koncept vizualnog identiteta destinacije Srijem i Slavonija

Osim navedenih strateskih 1 akcijskih dokumenata usvojenih na razini Zupanije, Program
rada prati 1 smjernice Programa rada HT”Z-a za 2021. godinu te Sporazum o projektnoj
suradnji regionalnih turistickih zajednica klastera Slavonija: Osjecko — baranjske, Brodsko
— posavske, Pozesko — slavonske, Viroviticko — podravske 1 Vukovarsko — srijemske
zupanije. Prijedlog programskih aktivnosti, posebice onih zajednickih, usuglasen je sa
sustavom L'TZ na koordinaciji odrzanoj 26. listopada 2020. godine.

Ciljevi utvrdenih aktivnosti TZ VSZ za 2021. godinu su: daljnja intenzivna promocija
postojecih turistickih proizvoda i programa s definiranim ciljanim trziStima, intenzivna
suradnja turistickih zajednica i turistickih subjekata, razvoj i unapredenje selektivnih
oblika turizma kreiranjem novih turistickih proizvoda temeljenih na enogastro,
kulturnim, prirodnim i povijesnim turistickim resursima Vukovarsko-stijemske zupanije
te njthovo financiranje, prije svega iz sredstava fonda za turisticke zajednice na turisticki
nerazvijenim podruéjima prikupljenim iz sredstava turisticke clanarine 1 boravisne
pristojbe, iz fondova EU, razvoj kvalitete i sadrzaja te odrzivost postojeéih turistickih
proizvoda kreiranih od strane TZ VSZ, uklju¢ivanje turistickih proizvoda VSZ u
turisticku ponudu kontinentalnog dijela Hrvatske s naglaskom na klaster Slavonija,
promocija komparativnih turistickih prednosti Vukovarsko-srijemske Zupanije i kreiranje
imagea Vukovarsko-srijemske Zupanije kao slavonsko-srijemske podunavske destinacije
Hrvatske ocuvanog okolisa, bogate tradicije i naglasene gostoljubivosti, poticanje
suradnje s putnickim agencijama u funkciji destinacijskih menadzment kompanija te
odrzavanje fizickog obujma prometa na razini 60 % iz 2019. godine. Znacajan naglasak
dajemo umrezavanju razvojem suradnje s gospodarskim subjektima u turizmu. Potpora
kreiranju turistickih programa i suradnja s putnickim agencijama na svim razinama
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(lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj) koje svojim programima doprinose
povecanju razine atraktivnosti, promociji i razvoju destinacije, povezivanju turistickih
subjekata te ukupnoj afirmaciji turizma kao gospodarske djelatnosti u Vukovarsko-
stijemskoj zupaniji, iznimno je vazna kako za pozicioniranje putnickih agencija kao
destinacijskih menadzment kompanija tako 1 svih ostalih turistickih gospodarskih
djelatnosti u odnosu prema sustavu turistickih zajednica.

Na podrucju Vukovarsko — srijemske zupanije djeluje Sest lokalnih turistickih zajednica,
Cetiri gradske 1 dvije opéinske TZ.

Sukladno Sporazumu o suradnji RTZ klastera Slavonija, TZ VSZ koordinator je
provedbe Sporazuma te svih dogovorenih aktivnosti. Stru¢na sluzba TZ VSZ obavlja sve
administrativne i organizacijske poslove potrebne za realizaciju aktivnosti iz Sporazuma,
a koje su navedene u tematskih poglavljima Programa rada za 2021. godinu.

S obzirom na okolnosti u kojima se odvija zivot i rad cijele zemlje kao zajednice, svih
grana gospodarstva, a posebice turistickog sektora, nuzno je naglasiti da je stabilna
epidemioloska situacija uvjet za punu realizaciju planiranih programskih aktivnosti kao i
za ostvarenje projekcije turistickog prometa. Turisticka zajednica prilagodavati ¢e se i u
2021. godini gospodarskoj i drustvenoj situaciji u kojoj zivimo 1 radimo. Realizacija
programskih aktivnosti kao i ostvarenje planiranih rezultata u izravnoj je ovisnosti o
epidemioloskoj situaciji. Stru¢na sluzba i tijela zajednice u kontinuiranoj komunikaciji
pratiti ¢e razvoj situacije te sukladno tome realizirati pojedine programske stavke.
Takoder, s obzirom da se znacajne aktivnosti financiraju iz redovitih Fondova, a koje u
ovom trenutku ne mozemo planirati, neke programske aktivnosti planiraju se u
financijski nedostatnom iznosu jer njihova realizacija izravno ovisi o potporama sustavu
TZ sukladno Pravilniku za potpore turistickim zajednicama na turisticki nerazvijenim
podrucjima te udruzenim turistickim zajednicama, a koji, u trenutku izrade Programa
rada za 2021. godinu, nije donesen. Stavke ce se uskladiti po odobrenju sredstava, a
aktivnosti su planirane.

e Procjena fizickog obujma turistickog prometa

2020. godina ne moze biti relevantna za procjenu fizickog obujma prometa ako ¢emo
gledati iskljucivo turisticke parametre. 2020. godina prihvatljiva je za analizu turistickog
kretanja samo u svoja prva dva i pol mjeseca dok se ostatak godine moze mijeriti
zdravstvenim mjerilima i posljedicama na turizam. lako uobicajeno najslabiji mjeseci
mijereno turistickim prometom, sijecanj i veljaca 2020. godine obecavali su iznimnu
godinu. Iznimni napori ulozeni u razvoj proizvoda i promociju tijekom 2018. i 2019.
godine poceli su se konkretno odrazavati na turisticki promet. Sve do ozujka. U nastavku
prilazemo podatke.

Ukoliko se od prolje¢a 2021. godine, pa do njezinog kraja, stabilizira epidemioloska
situacija, moguce je realizirati 60% prometa iz 2019. godine. Pri tome moramo naglasiti
da od prva tri mjeseca 2021. ne ocekujemo osjetni oporavak prometa.

2020. godina izgledala je ovako:

Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko-stijemska
Vremenski period Sije€anj — 20. studeni 2020.

Sijecanj — 20. studeni 2020. Sije¢anj — 20. studeni 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci noc¢enja % nocenja dolasci nocenja
Ukupno 31.744 59.869 100 75.606 133.363 100 41,99 44,89
Domacdi turisti 27.008 46.180 77,14 59.966 100.523 75,38 45,04 45,94
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zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja

Strani turisti  4.736 13.689 22,86 15.640 32.840 24,62 30,28 41,68

Ostvareni dolasci 1 noc¢enja po mjesecima u 2020:

Sijecanj Veljaca OZujak Travanj Svibanj Lipanj Srpanj Kolovoz | Rujan Listopad | 20.

Studeni

Dolasci 5.910 6.965 3.222 206 891 2.384 2.157 | 2.766 2913 | 2418 1.958
Nocenja | 8.271 10.258 5.989 1.375 2.145 4.857 5265 | 5.925 6.692 | 5430 3.708

Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko-srijemska

Vremenski period SijeCanj 2020.

Sijecanj 2020. Sijecanj 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja Dolasci nocenja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 5.910 8.271 100 5.065 7.335 100 116,68 112,76
Domadi turisti 5.366  6.694 80,93 4591 6.251 85,22 116,88 107,09
Strani turisti 544 1.577 19,07 474 1.084 14,78 114,77 14548
Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko-srijemska
Vremenski period Veljaca 2020.

Veljaca 2020. Veljaca 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja Dolasci nocenja % nocenja dolasci  nocenja
Ukupno 6.965 10.258 100 6.048 7.852 100 115,16 130,64
Domadi turisti  6.314  8.437 82,25 5,505 6.484 82,58 114,70 130,12
Strani turisti 651 1.821 17,75 543 1.368 17,42 119,89 133,11

Zupanijska turisticka zajednica: Vukovarsko-srijemska

Vremenski period OZujak 2020.

Ozujak 2020. Ozujak 2019 indeks 2020 / 2019
zemlja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja Dolasci  nocenja
Ukupno 3.222 5.989 100 7.993 12.946 100 40,31 46,26
Domadi turisti 2.947 4913 82,03 7.044 10.175 78,60 41,84 48,29
Strani turisti 275 1.076 17,97 949 2771 2140 28,98 38,83
Godina: Broj ostvarenih

nocenja:
2007. 81.735
2008. 87.396
2009. 80.109
2010. 73.005
2011. 66.090
2012. 64.852
2013. 82517
2014, 93 702
2015. 110 513

2016. 111 146




Program rada Turisticke zajednice Vukovarsko — srijemske zupanije za 2021. godinu

2017.
2018.
2019.

2020.
1.1.-20.11.

www.visitvukovar-srijem.com

151 419 indeks nocenja

148 112

146 776 Indeks 2007/2006 139

59 869 Indeks 2008/2007 115
Indeks 2009/2008 87
Indeks 2010/2009 91
Indeks 2011/2010 91
Indeks 2012/2011 98
indeks 2012/2013 125
Indeks 2013./2014 114
Indeks 2014/2015 118
Indeks 2015/2016 100,47
Indeks 2016/2017 136,23
Indeks 2017/2018 97,82
Indeks 2018/2019 99,10

Indeks 2019/2020 do 20. studeni | 44,89

Planitani pribodi TZ VSZ u 2021. godini

1.

Izvorni prihodi:

turisticka clanarina — radi izmjene Zakona o turistickim c¢lanarinama i
nastavku smanjenja obvezatnosti i visine obveze uplate, planira se dodatno
smanjenje od 15% u odnosu na 2020. godinu uz ve¢ usvojene izmjene
Zakona o turistickim clanarinama po kojem su izmijenjene kategorije
obveznika. S obzirom na obracun i akontacijske uplate clanarine, u 2021.
planira se znacajan pad prihoda po ovoj osnovi. Plan: 153.625,00

Turisticka pristojba — ocekuje se ostvarenje 40% prihoda u odnosu na 2019.
godinu, plan: 40.000,00.

Prihodi iz zupanijskog proracuna — sukladno Proracunu Vukovarsko — srijemske
zupanije planiraju se prihodi u iznosu od

420.000 kuna namijenjenih administrativnim troskovima, odnosno za plaée
djelatnika

Prihod za predfinanciranje projekta Rekonstrukceije (...) u Iloku: 65.000,00
Ostale prihode tijekom godine iz proracuna zupanije ostvariti ¢e se
namjenski, po realizaciji odredene projektne aktivnosti, sukladno odobrenju.

Prihodi iz sustava turistickih zajednica:

Poravnanje za RTZ — 210.000,00 kuna

prihodi za TZ na TZN - sukladno Uredbama za koristenje sredstava iz
Fonda za turisticki nerazvijena podrucja i udruzene TZ: 600.000,00 kuna.
Sredstva za realizaciju programskih aktivnosti ostvariti ¢e i TZ VSZ, po
usvajanju Pravilnika i raspisivanju Javnog poziva te prije usvajanja potrebne
dokumentacije nije moguce planirati ostvarenje prihoda po ovoj osnovi.
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4. Prihodi iz projekata
- Rekonstrukcija zidina, zgrade Zitnice, Podrumareve kuce i franjevackog
samostana u Iloku: 78.000,00
- Vrata spacvanskog bazena: 83.375,00
5. Preneseni prihodi — 140.000,00 kuna
6. Fondovi — transfer TZ iz Fondova za nerazvijene te udruzene TZ — nije prihod
TZ VSZ.

1. ISTRAZIVANE I STRATESKO PLANIRANJE

1.1.  Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

Analiza stanja sustava turistickih zajednica i mogucnosti njihova udruzivanja na podrucju
Vukovarsko — stijemske Zupanije.

Cilj aktivnosti: Zakonom o turistickim zajednicama 1 promicanju hrvatskog turizma
omoguceno je formalno i neformalno udruzivanje turistickih zajednica 1 jedinica lokalne
samouprave. Sukladno Analizi stanja resursne atrakcijske osnove, sadrzane u strateskim
dokumentima navedenim u Uvodu, kako bismo na destinacijskim i funkcionalnim
osnovama nastavili graditi sustav 1 institucionalnu potporu razvoju turizma na podrucju
Vukovarsko — srijemske zupanije, izraduje se dokument koji ¢e predloziti destinacijske 1
funkcionalne organizacijske cjeline mrezom kojih bi se pruzila kvalitetna potpora razvoju
sektora te njegovoj ucinkovitoj promociji.

Nositelj projekta: TZ VSZu suradnji s LTZ

Trosak: 65.000,00

Rok: ozujak 2021.

Strategija razvoja Vukovarsko — srijemske Zupanije

Cilj aktivnosti: postojeca Strategija razvoja turizma Vukovarsko — srijemske zupanije
istice s krajem 2020. godine te je potrebno usvojiti novi dokument koji ¢e biti temelj za
daljnji razvoj sektora turizma na podru¢ju zupanije, TZ VSZ bila je suradnik u izradi i
dosadasnjih strateskih dokumenata iz podrucja turizma, a to svakako i ostajemo.

Nositelj projekta: Vukovarsko — srijemska zupanija, TZ VSZ partner

Rok: prosinac 2021. godine.

1.2.  Istrazivanje i analiza trZista
U svrhu istrazivanja kvalitete usluge u destinaciji te ocjene kvalitetnog provodenja
sadrzaja koje je 'TZ VSZ. kreirala u suradnji s nositeljima ponude te ih postavila na trziste
kao turisticki sadrzaj koji se nudi nasim posjetiteljima 1 za koje se provode znacajne
marketinske aktivnosti, provesti ¢e se analiza provedbe odredbi Pravilnika o projektu
Okusi Srijema i Slavonije te putem posjete tajnih kupaca ocijeniti informiranost ponudaca
s ponudom destinacije u trenutku kada je posjetitelj ve¢ u destinaciji. Informiranost svih
dionika turisticke ponude u destinaciji o tome koje sadrzaje destinacija nudi te
gostoprimstvo kao jedan od klju¢nih privla¢nih elemenata u destinaciju te kao dio samog
brend identiteta destinacije moraju biti na zadovoljavajucoj razini, a kako bi sve ostale
marketinske i razvojne aktivnosti koje provodi sustav TZ dale rezultata.
Nositelj projekta: TZ VSZ.
Trosak: 10.000,00
Rok: listopad 2021.
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1.3.  Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti
Evaluacija manifestacija na podrucju Vukovarsko — srijemske Zupanije
Cilj aktivnosti: Na podruc¢ju Vukovarsko — srijemske zupanije odrzava se niz
manifestacija, razli¢ite tematike, ciljanih skupina i nacina financiranja. Kako bismo
utvrdili koje manifestacije su doista turisticke, u smislu snage motiva dolaska u
destinaciju, posje¢enosti i moguénosti daljnjeg razvoja same manifestacije, TZ VSZ u
suradnji s LTZ provodi istrazivanje posjecenosti i potencijala kljucnih manifestacija na
podrucju zupanije. LTZ predlozile su koje manifestacije ¢e biti predmetom analize, a
sukladno procjeni uc¢inka koje u ovom trenutku imaju u destinaciji te potencijalu razvoja
koji mogu ostvariti. Manifestacije su znacajan motiv posjete odredenom prostoru. Kako
bismo jasno definirali koje manifestacije imaju i turisticki efekt za destinaciju te se,
posljedi¢no, trebaju financirati iz ,turistickih® izvora financiranja, tijekom cijele 2021.
godine provoditi ¢e se predmetno istrazivanje. Izvjesc¢a ¢e se dostavljati kvartalno te isto
tako 1 financijski realizirati projekt.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s LTZ
Trosak: 30.000,00 kuna
Rok: kontinuirano tijekom 2021. godine uz kvartalna izvjesca.

2. RAZVOJ] TURISTICKIH PROIZVODA

2.1.Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda
Turisticka zajednica Vukovarsko — srijemske zupanije nastavit ¢e s razvojem kljucnih
turistickih proizvoda u destinaciji: enogastro, kulturni, boravak u prirodi.
Nositelj projekta: TZ VSZ.
Trosak: 5.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine.

2.2.  Sustavi oznaCavanja kvalitete turistiCkog proizvoda
Sustavi oznacavanja kvalitete doprinose snaznijem trzisSnom prepoznavanju odredenih
turistickih sadrzaja. Nakon labelinga gastro ponude, TZ VSZ planira razvoj ujednacene
prepoznatljivosti i standardizacije kvalitete u jo§ dva turisticka proizvoda na prostoru
zupanije, vinskog turizma i ponude boravka u prirodi. TZ VSZ ¢e sukladno Sporazumu o
suradnji realizirati 1 zajednicke turisticke proizvode klastera Slavonija.

2.2.1. Sustav oznacavanja kvalitete u ponudi vinskog turizma
Enogastro proizvod kao jedan od najznacajnijih turistickih sadrzaja i motiva dolaska u
VSZ potrebno je dodatno osnaZiti u destinaciji razvojem kvalitete ponude, usluge,
edukacijom i promocijom. Sustav oznacavanja ponude vina Srijema ne ukljucuje samo
vinare nego vertikalno i horizontalno pozicionira vino kao okosnicu ponude dozivljaja u
destinaciji Stijema i Slavonije. Projekt se ne odnosi samo na podrucje grada Iloka nego
ponudu srijemskih vina na podrudju cijele destinacije kao dio posebne vinske karte.
Nositelj projekta: TZ VSZu suradnji s LTZ, Vinski klaster Srijem, ugostitelji, hotelijeri,
ostale ponude
Trosak: 5.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine.

2.2.2. Sustav oznacavanja kvalitete sadrzaja boravka u prirodi
Unazad nekoliko godina znacajno se razvio segment sadrzaja i aktivnosti za boravak u
prirodi, od voznje rijekama, promatranja ptica, ve¢ ranije kreiranog proizvoda
cikloturizma. Kako bi sadrzaj boravka u prirodi Srijema bio snaznije prepoznat na trzistu,
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kreirat ¢e se sustav oznacavanja sadrzaja. Takoder, istrazivanje u sklopu projekta
,Brendiranje Vukovarsko — srijemske Zupanije turisticke destinacije pokazalo je da je
boravak u prirodi, a posebice voznja rijekama jedan od najsnaznijih motiva dolaska u
destinaciju.

Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s L'TZ

Trosak: 5.000,00 kuna

Rok: prosinac 2021. godine

2.2.3. Tematske rute — povezivanje s okruzenjem
Sukladno StrateSkom razvojnom dokumentu te projektnom Sporazumu RTZ Slavonije,
TZ VSZ ée u suradnji s RTZ klastera Slavonija raditi na realizaciji objedinjenih tematskih
ruta klastera, temeljenih na klju¢nim turistickim proizvodima Srijema i Slavonije.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s RTZ klastera
Trosak: 5.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

2.2.4. Razvoj enogastro proizvoda
Enogastro turisticki proizvod razvijat ¢e se daljnjim ulaganjem u kvalitetu i promociju
projekta Okusi Srijema 1 Slavonije te na razini Hrvatske, projektom Okusi hrvatske
tradicije. 'TZ VSZ je u sklopu projekta Okus hrvatske tradicije ¢lan Savijeta projekta, a
koji sve ¢lanice, TZZ, provode u suradnii s partnerom, tvrtkom DMK Vall 042.
Nastavljamo s projektom Srijemski dorucak, serijom promotivnih aktivnosti Vinske price
Srijema, a u suradnji s partnerima razvijat ¢emo aktivnosti predvidene dokumentom
,Podizanje razine prepoznatljivosti kulturno — turistickog proizvoda s posebnim
naglaskom na EDEN destinaciju®: brend #kulturasokusom i Eden traminac — special
edition.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s partnerima
Trosak: 25.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

2.2.5. Razvoj vierskog turizma
Najznacajnije destinacije vjerskog turizma promovirane su u brosuri ,,Protkani vjerom®.
Na podru¢ju Vukovarsko — srijemske Zzupanije znacajan je broj vise ili manje poznatih
mjesta koja okupljaju sve vedi broj vijernika. Na podrucju zupanije djeluje i europska ruta
»otope sv. Martina®, a razvija se 1 Cirilmetodska ruta. Brojne srednjovjekovne sakralne
spomenike, prostenista i crkve koje se isticu svojom ljepotom predstavljaju atraktivan
proizvod podrucja Vukovarsko — srijemske zupanije, a koji éemo objediniti u tematsku
rutu. Evidentirati ¢emo resurse proizvoda, sloziti prema sadrzaju, kreirati naziv rute,
prijedlog obilaska, naziv i logo rute on line letak.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s partnerima
Trosak: 10.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

2.3.  Podrska turistickoj industriji

2.3.1. Kreiranje tematskih putovanja u destinaciju
Turisticke sadrzaje zupanije kombinirati ¢emo u razli¢ite tematske prijedloge za
putovanje. Na ovaj nacin potaknut ¢emo i sektor organiziranog turistickog prometa na
kreiranje gotovih tematskih putovanja u destinaciju.
Nositelj projekta: TZ VSZ.
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Trosak: 5.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

2.4. Podrska razvoju turistickih dogadanja
Turisticka zajednica Vukovarsko — srijemske zupanije podrzati e realizaciju manifestacija
koje pridonose jacanju snage brenda i turistickog identiteta destinacije te imaju snagu
motiva dolaska u destinaciju i u skladu su s klju¢nim proizvodima destinacije, u slucaju da
iste ne ostvare sredstva putem Javnog poziva za potpore manifestacijama iz sredstava
Fondova.
Nositelj projekta: TZ VSZ,
Trosak: 20.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

3.1. Brend Srijem i Slavonija Protkani zlatom
TZ VSZ je projektom vizualnog identiteta definirala sve smjernice i standarde sukladno
cl. 38., stavak 4. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma.
Nastavak brendiranja destinacije realizirat ¢e se slijede¢im aktivnostima:

3.1.1. Razvoj brenda prema proizvodima
Za potrebe realizacije aktivnosti labelinga navedenim u ovom Programu rada te kreiranja
novih proizvoda u destinaciji, osnovni logo TZ VSZ prilagodit ¢e se posebnim
proizvodima. Rije¢ je o daljnjem razvoju brenda i podizanju razine prepoznatljivosti
proizvoda destinacije.
Nositelj projekta: TZ VSZ.
Trosak: 15.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

3.1.2. Izrada jedinstvenog loga za rijecna pristanista u RH
Proizvod rije¢nih kruznih putovanja jedan je od najbrze rastucih u kontinentalnoj
Hrvatskoj. Hrvatska na Dunavu ima cetiri pristanista, jedno na Dravi i dva u procesu
realizacije na Savi. Suradnjom s TZ Osjecko — baranjske i Brodsko — posavske zupanije
kreirali bismo jedinstveni logo za oznacavanje pristanista za putnike na kruznim rijecnim
putovanjima. Projekt ukljucuje odabir zajednickog vizualnog rjesenja te njegovo
postavljanje na pristanista.
Nositelj projekta: TZ VSZ, TZ OBZ, TZ BPZ, lu¢ke uprave Vukovar, Osijek, Sisak i
slavonski Brod, Zajednica rijecnog kruzing turizma pri HGK.
Trosak: 15.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

3.1.3. Realizacija vizualnog identiteta ,,Slavonija®
U cilju daljnjeg razvoja brenda Slavonija, jacanja prepoznatljivosti ovog dijela Hrvatske
kao 1 realizacije zajednickih aktivnosti, TZ7 klastera kreirati ¢e novi vizualni identitet
klastera.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s TZZ klastera Slavonija sukladno Sporazumu
Trosak: 15.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine
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3.1.4. Najljepse tocke Srijema 1 Slavonije — foto tocke s logom Srijema i
Slavonije

Vizualni identitet, logo i slogan, TZ VSZ i svih LTZ, iskoristit éemo za kreiranje mjesta
za fotografiranje na najljepsim lokacijama u zupaniji. Postavljanje same tocke svakako je
u ovisnosti od mogucénosti dobivanja dozvole za istu. Aktivnosti su: odabir mjesta za
fotografiranje, dizajn, izrada i postavljanje okvira.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s LTZ i JL.S
Trosak: 5.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

3.2 Oglasavanje destinacijskog brenda, turisticke ponude i proizvoda

TZ VSZ kreirat ée media plan za oglasavanje destinacije Strijema 1 Slavonije jedinstveno i
prema proizvodima. Oglasavanje ukljucuje online i offline oglasavanje: digitalno, tiskana
izdanja, radio, TV, outdoor te oglasavanje na drustvenim mrezama. U suradnji s
partnerima, promotivnim agencijama, slozit ¢emo media plan ¢ija e realizacija pratiti
dinamic¢na turisticka kretanja tijekom godine.

Nositelj projekta: TZ VSZ,

Trosak: 200.000,00 kuna

Rok: prosinac 2021. godine

3.3.  Odnosi s javnoscu (PR, studijska putovanja novinara)

TZ VSZ ée samostalnom, u suradnji s HTZ-om 1 u suradnji s partnerima realizirati
tematska studijska putovanja novinara u destinaciju.

Kontinuirano ¢emo slati tematske objave o dogadanjima i sadrzajima na podrucju
zupanije 1 pratiti ostvarenje. Za realizaciju ove zadace realizirati ¢emo suradnju s PR
agencijama, blogerima, turistickim novinarima. Navedene aktivnosti realizirati ¢emo
dijelom u suradnji s PR agencijom dijelom samostalno, izravno s novinarima (blogerima,
portalima...), a pocetkom godine utvrditi terminski i tematski plan realizacije.

Nositelj projekta: TZ VSZu suradnji s partnerima

Trosak: 40.000,00 kuna

Rok: kontinuirano 2021. godine

3.4. Marketinske i poslovne suradnje — klaster Slavonija, Okusi tradicije
(koordinacija Klaster)

TZ VSZ ¢e u suradnji s partnerima TZZ klastera Slavonija, a sukladno Sporazumu o
suradnji, realizirati oglasavanje Slavonije, a u suradnji s lokalnim dionicima, nositeljima
brenda Srijema i Slavonije marketinske suradnje u 1 izvan destinacije. U suradnji s
partnerima projekta Okusi hrvatske tradicije, realizirati ¢emo oglasavanje Tjedna okusa,
Sukladno Sporazumu, TZ VSZ koordinator je klastera Slavonija.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s TZZ klastera i Savietom projekta Okusi hrvatske
tradicije
Trosak: 63.500,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

3.5.  Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
3.5.1. Sajmovi

TZ VSZ realizirati ¢e sajamske nastupe samostalno i u suradnji s klasterom Slavonija.
Samostalni sajamski nastupi realizirati ¢e se ne domaéem trzistu dok ¢emo inozemne
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sajamske nastupe realizirati u suradnji s partnerima, TZZ te u koordinaciji s
Predstavnistvima HTZ-a.

Samostalni sajamski nastupi: Place2go, Zagreb svibanj; Vinski podrum, Split, svibanj;
Sajma lova, ribolova, prirode 1 turizma, Varazdin, listopad.

Zajednicki sajamski nastupi:

- Cruise& River Cruise Convention - specijaliziran sajam rijecnog kruzinga u
Hamburgu, rujan. TZ VSZ koordinira zajednicki sajamski nastup, partneri
nastupa su 'TZ OBZ, TZ BPZ, TZ grada Vukovara, Lucke uprave.

- Sajam f.re.e u Munchenu

Nositelj projekta: TZ VSZ samostalno i u suradnji s TZZ,
Trosak: 80.000,00 kuna
Rok: kontinuirano 2021. godine

3.5.2. Posebne prezentacije
Kao 1 sajmove, i posebne prezentacije realizirati ¢emo samostalno i u suradnji s klasterom
Slavonija.
Samostalne posebne prezentacije TZ VSZ realizirati ¢e dvije u Zagrebu (proljeée i jesen),
u Splitu te vinsku prezentaciju u Istri.
Zajednicke prezentacije klastera realizirati cemo u Zagrebu te prema moguénostima, u
inozemstvu. Sve aktivnosti na ciljanim inozemnim trzistima koordinirane su s mrezom
Predstavnistava HT”Z-a.
Nositelj projekta: TZ VSZ samostalno i u suradnji s TZZ klastera
Trosak: 80.000,00 kuna
Rok: kontinuirano 2021. godine

3.5.3. Poslovne radionice
TZ VSZ. prezentirati ¢e ponudu destinacije partnerima. U suradnji s HT”Z-om i sustavom
RTZ 1 TZL organizirati ¢emo poslovnu radionicu Buy Croatia.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s partnerima
Trosak: 20.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

3.6. Suradnja s organizatorima putovanja

TZ VSZ ée u suradnji s HTZ-om te u destinaciji u suradnji s TZZ i LTZ organizirati
studijske posjete organizatora putovanja. Agenti specijalizirani za rijecna kruzna
putovanja posijetit ¢e destinacije uz Dunav i Savu.

Nositelj projekta: TZ VSZu suradnji s HTZ, TZZ2 i LTZ te partnerima

Trosak: 25.000,00 kuna

Rok: prosinac 2021. godine

3.7.  Kreiranje promotivnog materijala

Za potrebe realizacije media plana, PR aktivnosti, objava za medije, kampanje
#kulturaokusa te ostale promotivne aktivnosti (sajmovi, posebne prezentacije), realizirati
¢e se produkcija potrebnih materijala: oglasi, video materijali, pozivnice, letci i ostale
potrebne forme oglasa.

Za potrebe projekta tematske rute o turistickom proizvodu vjerskog turizma te kreiranja
ruta obilaska destinacije, realizirat ¢e se digitalni i tiskani materijal.

Za potrebe promocije brenda i destinacije nabavljat ée se promotivni materijal TZ VSZ,
te destinacijski suveniri.

12



Program rada Turisticke zajednice Vukovarsko — srijemske zupanije za 2021. godinu

www.visitvukovar-srijem.com

U 2021. godini napraviti ¢e se izmjene i dopune potrebnih informacija te dotisak
postojeceg promotivnog materijala te realizirati tisak brosure o vinskom turizmu, letka o
ruti vjerskog turizma te ostali potrebni tiskani promotivni materijal za potrebe realizacije
planiranih aktivnosti (pozivnice, info letci...).

Nositelj projekta: TZ VSZ.

Trosak: 40.000,00 kuna

Rok: kontinuirano 2021. godine

3.8. Internetske stranice
Kontinuirano ¢e se azurirati web stranica, azurirati sadrzaj 1 odrzavati sluzbena web
stranica 'TZ VSZ: www.visitvukovar-stiiem.com ,blog stranica te sve jezi¢ne inacice,
ovisno o sadrzaju namijenjenom pojedinom trzistu. Npr. Novi sadrzaj koji proizlazi iz
projekta Vrata spacvanskog bazena, potrebno je uvrstiti i prevesti na sve jezicne inacice.
Za potrebe promocije rije¢nog kruzinga, u suradnji s TZ OBZ i TZ VSZ kreirat e se
zajednicka podstranica za rijecni kruzing. Nastavljamo na obogadivanju sadrzaja i
poboljsaniju stranice platforme www.slavonia.travel u suradnji s TZZ klastera.
Nositelj projekta: TZ VSZ samostalno i u suradnji s TZZ klastera
Trosak: 25.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka
Za potrebe realizacije svih programskih aktivnosti kontinuirano ¢e se obnavljati baza
fotografija.
Nositelj projekta: TZ VSZ.
Trosak: 20.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT
4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije/e visitor (HDT, aplikacije)

TZ VSZ. sudjeluje u projektu HDT s Hrvatskom turistickom zajednicom.

Razvijati ¢emo modele informiranja temeljene na modernim informatickim
tehnologijama (aplikacije, platforme...) u suradnji s partnerima.

Nositelj projekta: TZ VSZ.

Trosak: 50.000,00 kuna

Rok: prosinac 2021. godine

4.2.  Stru¢ni skupovi i edukacije

U cilju poboljsanja prezentacije sadrzaja u samoj destinaciji, organizirati ¢e se edukacije i
edukacijska studijska putovanja za nositelje turisticke ponude u destinaciji. U cilju $to
kvalitetnije realizacije projekta labelinga vinskog turizma organizirati ¢e se obilazak
uspjesnih vinarija u Hrvatskoj. Za turisticke vodice organizirati ¢emo edukacije turisticke
interpretacije. Sudjelovat ¢emo u edukacijama koje doprinose poboljsanju kvalitete,
promocije i razvoja destinacije.

U suradnji s HGK ZK Vukovar organizirati ¢emo struéni skup — Turisticki forum,

Nositelj projekta: TZ VSZ. s partnerima
Trosak: 40.000,00 kuna
Rok: kontinuirano 2021. godine
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4.3. Koordinacija i nadzor — LTZ

Redovito ¢e se odrzavati koordinacije sustava turistickih zajednica na podrucju
Vukovarsko — srijemske Zupanije i koordinirati aktivnosti. Sve planirane razvojne i
promocijske projekte, TZ VSZ provodi za podrudje cijele Zupanije te je nuzno
zajednicko razvijanje proizvoda u destinaciji.

Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s LTZ

Trosak: 20.000,00 kuna

Rok: kontinuirano 2021. godine

4.4.  Upravljanje kvalitetom i nagradivanje u destinaciji

4.4.1. Upravljanje sustavom kvalitete
TZ VSZ sudjelovati ée u provedbi projekta upravljanja kvalitetom u suradnji s TZG
Vukovara 1 Nijemaca i gradom Ilokom. Upravljanje kvalitetom potrebno je provesti na
podrucju cijele destinacije Srijem i Slavonija na ujednacenim kriterijima i u istom
dokumentu.
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s LTZ
Trosak: 20.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

4.4.2. Nagradivanje u destinaciji
TZ VSZ. dodjeljivati ¢e godisnje turisticke nagrade pojedincima koji su svojim radom
pridonijeli podizanju razine kvalitete destinacije u cjelini. Za potrebe dodjeljivanja ovakve
nagrade izraditi ¢e se pravilnik s kategorijama i kriterijima (proizvod, ponuda, pojedinac).
Nositelj projekta: TZ VSZ u suradnji s LTZ
Trosak: 20.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

4.4.3. Sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih projekata

TZ VSZ samostalno ne moze biti nositelj projektnih prijedloga prema fondovima EU iz
kojih je moguce financirati veée razvojne projekte. Sudjelujemo u procesu predlaganja
projektnih prijedloga te smo do sada sudjelovali na nizu projekata kao partneri.

Po otvaranju natjecaja na koje je moguée kandidirati turisticke projekte, TZ VSZ dati ¢ée
inicijative za razvojne projekte. Prije svega, to su ve¢ napisani i kandidirani projekti Tasty,
PannDora i Caste te projektne inicijative turistickog vlaka, izgradnje interpretacijskog
centra Srijema i Slavonije, razvoja sadraja na Sarengradskoj adi.

4.4.4. Projekti financirani iz EU fondova
4.44.1.  Rekonstrukcija zidina, zgrade Zitnice, Podrumareve kuée i franjevackog
samostana u Iloku
Turisticka zajednica Vukovarsko — srijemske zupanije partner je na projektu

Rekonstrukcija zidina, zgrade Zitnice, Podrumareve kuée i franjevackog samostana u
Iloku te ¢emo provoditi sve aktivnosti sukladno planu projekta. Projektom ce se
rekonstruirati Cetiri gradevinska objekta: Zidine, zgrada Zitnice koja ée biti opremljena i
prenamjena u ugostiteljsko turisticke namjene — smjestajne jedinice hotelskog tipa,
Podrumareva kuca te franjevacki samostan. Revitalizirat ¢e se i revalorizirati kulturna
bastina te ukljuciti dodatni sadrzaj koji ¢e doprinijeti poveéanju broja zaposlenih i
poboljsanju turisticke ponude. Uloga TZ VSZ u projektu je koordinacija promocije i
vidljivosti te aktivno sudjelovanje u brendiranju i strateSkom pozicioniranju destinacija
grada Iloka.
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Aktivnosti koje su planirane u 2021. godini su:
- Konferencija za medije, PR podrska i1 catering za minimalno 25 osoba;
vrijednost nabave 8.750,00 kuna
- Promo alati:
dizajn vizualnog identiteta: izrada logotipa, prepoznatljivog, dosljednog i
suvremenog oblika za provedbu na informativno promidzbenim materijalima
1 u medijima, izrada 4 bannera za potrebe promocije 1 predstavljanja projekta,
izrada  promotivnog videa, promotivnih materijala platnene vredcice,
rokovnici, olovke, letci, brosure, mape 1 USB-ovi te 4 informativne table )
ukupna vrijednost nabave u 2021. godini je 109.375,00 kuna.
- Poboljsanje web stranice, dizajn, programiranje i izrada sloZzene web stranice
na kojoj ¢e biti posebno istaknut projekt; vrijednost nabave u 2021.godini je
25.000,00 kuna
Nositelj: Grad Ilok, partneri: TZ VSZ, Tlocki podrumi, Franjevacki samostan Ilok
Trosak: 143.125,00 kuna
Rok: kontinuirano 2021. godina

4.44.2.  Vrata spacvanskog bazena
Projektom je planirano unaprijediti valorizaciju prirodne bastine novim turistickim
sadrzajima kako bi se unaprijedilo drustveno-gospodarski razvoj u isto¢noj Slavoniji.
Odrzivo koristenje prirodne bastine Loze i Virovi te njihova posijetiteljska i gospodarska
valorizacija. Unaprijedenje znanja i podizanje svijesti Sire javnosti o znacaju i vrijednosti
spacvanskih Ssuma kao prirodne bastine kroz razvoj infrastrukture, edukacijskih sadrzaja 1
modela upravljanja odredistima prirodne bastine Virovi i Loze.
TZ VSZ partner je na projektu Vrata spac¢vanskog bazena te ée se tijekom 2021. godine
realizirati aktivnosti prema planu projekta:

e Nabava usluge promocije odredista turistickim operaterima

e Nabava usluge 1 realizacija predstavljanja odredista prirodne bastine na

turistickom sajmu Place2Go

Nositelj projekta: Grad Otok, TZ VSZ partner
Trosak: 83.375,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

4.5. Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa — razvoj na prostorima gdje
nema TZ

Sukladno zakonskoj nadleznosti i u realizaciji aktivnosti razvoja turistickih sadrzaja na
podruéju Zupanije, TZ VSZ poticati ¢e razvoj turizma na prostorima bez osnovane
turisticke zajednice ne podruéju Zupanije. TZ VSZ sudjelovati ¢e u realizaciji svih
dokumenata na razini Vukovarsko -srijemske Zupanije, a izrada kojih institucionalno
ukljucuyje turisticku zajednicu.

Nositelj projekta: TZ VSZ.

Trosak: 10.000,00 kuna

Rok: kontinuirano 2021. godine

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

TZ VSZ ¢lanica je europske mreze EDEN. Clanovi smo klastera Slavonska kogarica te
udruge za biciklizam Panonnian bike. Clanovi smo i udruzenja DCC te drzimo da je zbog
prestanka aktivnosti potrebno ponovno razmotriti prijedlog za izlaskom iz navedenog
udruzenja.

15



Program rada Turisticke zajednice Vukovarsko — srijemske zupanije za 2021. godinu

www.visitvukovar-srijem.com

Nositelj projekta: TZ VSZ
Trosak: 5.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021. godine

6. ADMINISTARTIVNI POSLOVI

Turisticki ured Turisticke zajednice Vukovarsko-srijemske Zupanije uposljava direktoricu
Turisticke zajednice (ujedno i direktoricu strucne sluzbe — Turistickog ureda) ureda,
strucnu suradnicu 1 administrativou suradnicu. Svi djelatnici zaposleni su na neodredeno
vrijeme. Turisticka zajednica 1 strucna sluzba rade na adresi Glagoljaska ulica 27 u
Vinkovcima u dvije prostotije, sobama 48. i 49. TZ VSZ za rezijske troskove placa
mijesecne fakture Vukovarsko — srijemskoj zupaniji, sukladno ugovoru. Skladisni prostor
je adekvatno rijesen na istoj adresi, u dvoristu zgrade te je sav inventar i materijali
pravovaljano zbrinut. Nabavljat ¢e se materijalna oprema Zajednice.

Zaposlenici turisticke zajednice pohadati ¢e strucna usavrsavanja shodno opisu poslova
koje obavljaju na radnom mjestu na koje su zaposleni u cilju sto kvalitetnijeg obavljanja
zadataka te unaprjedenja rada Zajednice.

Khnjigovodstvene poslove obavlja Obrt ,,Saldo®.

Clanovi tijela Turisticke zajednice ne primaju naknadu za svoj rad.

Strucna sluzba zaduzena je za realizaciju Programa rada. Strucna sluzba pravovremeno
odgovara i na sve zadatke i upite koji nastaju tijekom godine. Obavljanje poslova
Zajednice prati Turisticko vijeCe na svojim redovitim sjednicama putem pismenog i
usmenog izvjeséa direktorice. Izvjesée se podnosi za sve obavljene poslove iz Programa
rada. Fond sati rada Turistickog ureda odreden je Statutom TZ VSZ i Ugovorom o radu.
Redovito se vodi evidencija radnih sati. Turisticki ured vodi brigu o postivanju Pravilnika
o zastiti 1 cuvanju arhivskog gradiva.

Nositelj: Strucna sluzba Zajednice, predsjednik, ¢lanovi tijela Zajednice, direktorica
Zajednice

Sredstva: 540.000,00 kuna; od toga 450.000 za troskove zaposlenika; 90.000 za
materijalne troskove.

Rok provedbe: kontinuirano 2021.

7. REZERVA

Sredstva rezerve koristiti e se za ostale neplanirane aktivnosti i troskove potrebne za
ostvarenje definiranih ciljeva programa rada.
Sredstva: 30.000,00 kuna.

8. FONDOVI - posebne namjene

Prihodi u dijelu ,,Fondovi“ odnose se na sredstva za posebne namjene s posebnih rac¢una
Hrvatske turisticke zajednice namijenjene lokalnim turistickim zajednicama na turisticki
nedovoljno razvijenim podrucdjima te za udruzene turisticke zajednice i/ili JLS.

Sredstva ¢e se dodjeljivati putem Javnog poziva koji ¢e TZ VSZ raspisati po donosenju
Pravilnika vezanim uz predmetne fondove, a koji donosi Ministarstvo turizma i sporta.

U trenutku planiranja Programa rada TZ VSZ za 2021. godinu nije donesen Pravilnik te
nije poznat iznos koji ¢e regionalna TZ raspodjeljivati na L'TZ niti odrednice Javnhog
poziva po kojima ¢e ova aktivnost biti realizirana.

Sredstva na poziciji ,,Fondovi“ nisu prihodi TZ VSZ nego obveza realizacija prema
navedenom postupku i doznacivanje sredstava LTZ.
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PRIHODI P'a"(lz‘aki()m' udio %
Izvorni prihodi 193.625,00 kn
1.1. Turisticka pristojba 40.000,00 kn 2,23
1.2 Clanarina 153.625,00 kn 8,58
:::)I:(;(Ei:]:aproracuna opcine/grada/Zupanije i drzavnog 485.000,00 kn 27,09
2.1. Za funkcioniranje zajednice 420.000,00 kn 23,46
2.1. Za predfinanciranje projekta llok 65.000,00 kn 3,63
Prihodi od sustava turistickih zajednica 810.000,00 kn 45,25
3.1. Prihodi za poravnanje 210.000,00 kn 11,73
3.2. Prihodi po Uredbama za TZN i Udruzene TZ 600.000,00 kn 33,52
Prihodi iz EU fondova 161.375,00 kn 9,02
4.1. Rekonstrukcija(...)llok 78.000,00 kn 4,36
4.2, Vrata spacvanskog bazena 83.375,00 kn 4,66
Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00
Preneseni prihod iz prethodne godine 140.000,00 kn 7,82
Ostali prihodi 0,00

SVEUKUPNO

1.790.000,00 kn

AKTIVNOSTI Planza 2021 (u | i o
kn)

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 105.000,00 kn 5,87
11 :;iﬂ::\ns;t;ztt:%kih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 65.000,00 kn 363
1.2. IstraZivanje i analiza trZiSta 10.000,00 kn 0,56
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 30.000,00 kn 4,47

RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 80.000,00 kn 4,47
21, :,dri?:\i,f(i:;zdja i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih 5.000,00 kn 0,28
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 50.000,00 kn 2,79
2.3. Podrska turistickoj industriji 5.000,00 kn 0,28
2.4, Podrska razvoju turistickih dogadanja 20.000,00 kn 1,12
2.5. Turisticka infrastruktura 35,95

KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE 643.500,00 kn 35,95
3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture 50.000,00 kn 2,79
3.2, ;)f;?ziia\:::je destinacijskog branda, turisticke ponude i 200.000,00 kn 2,79
3.3. Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR 40.000,00 kn 2,23
3.4. Marketinske i poslovne suradnje (Koordinacija klaster) 63.500,00 kn 3,55
3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 180.000,00 kn 10,06
3.6. Suradnja s organizatorima putovanja 25.000,00 kn 1,40
3.7. Kreiranje promotivnog materijala 40.000,00 kn 2,23
3.8. Internetske stranice 25.000,00 kn 1,40
3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 20.000,00 kn 1,12

DESTINACISKI MENADZMENT 386.500,00 kn 21,59
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4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 50.000,00 kn 2,79
4.2, Strucni skupovi i edukacije 40.000,00 kn 2,23
4.3. Koordinacija i nadzor 20.000,00 kn 1,12
4.4, Upravljanje kvalitetom u destinaciji 266.500,00 kn 14,89
4.4.1. Upravljanje kvalitetom, nagradivanje u destinaciji 40.000,00 kn 2,23
4.4.2. Projekti financirani iz EU fonda 226.500,00 kn 12,65
4.4.2.1. | Rekonstrukcija (...)llok 143.125,00 kn 8,00
4.4.2.2. | Vrata spacvanskog bazena 83.375,00 kn 4,66
4.5, Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 10.000,00 kn 0,56
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 5.000,00 kn 0,28
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 4.000,00 kn 0,22
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije 1.000,00 kn 0,06
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 540.000,00 kn 30,17
6.1. Place 450.000,00 kn 25,14
6.2. Materijalni troskovi 90.000,00 kn 5,03
6.3. Tijela turisticke zajednice 0,00
7. REZERVA 30.000,00 kn 1,68
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 0,00
SVEUKUPNO 1 1.790.000,00 kn
9. FONDOVI - posebne namjene
Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno
razvijenim podrucjima i kontinentu
Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica

SVEUKUPNO 2 0,00 kn

TOTAL ‘ SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2 1.790.000,00 kn
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